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Specjalisci Revhuntera, wzieli pod lupe kilka segmentdw ecommerce, wybierajac te,
w ktérych dynamika zmian jest najwieksza i przyjrzeli sie statystykom, poréwnujgc
kluczowe dla ecommerce wskazniki. Nasze dane pochodzq ze statystyk udostepnionych
nam przez klientéw oraz przeprowadzonych przez nas kampanii retargetingowych, dzieki
czemu sg wiarygodnym oraz miarodajnym Zrédtem informacii.
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Statystyki ruchu w branzy ecommerce w czasach COVID-19

Pandemia choroby COVID-19 wywotywanej przez koronawirus ma
olbrzymi wptyw na aktualne zwyczaje zakupowe. Aktywnosci, ktore
dotychczas zarezerwowane byty dla sfery offline, w bardzo

znacznej  mierze  musiaty  przenieS€¢  sie do  online.

| cho¢ popularno$é zakupdw za posrednictwem sieci notuje
corocznie wysokie wzrosty i to bez nadzwyczajnych okolicznosci, to

przy  obecnej sytuacji ilosci  unikalnych  uzytkownikéw

odwiedzajgcych  sklepy, liczba zamowien

niejednokrotnie sq o kilka razy wyzsze niz tradycyjnie.
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Food Commerce

Statystyki ruchu w branzy ecommerce w czasach COVID-19

Wzrost éredniego ruchu w branzy FOOD COMMERCE z revhumer
Branza food commerce jest zdecydowanie uprzywilejowana w przed i w trakcie pandemii Covid-19

obecnej sytuacji. Niemozno$¢ opuszczenia najblizszej okolicy
miejsca zamieszkania mocno wptyneta na zainteresowanie
zakupami spozywczymi bez wychodzenia z domu. Na krétko przed

ogtoszeniem restrykcji przez rzqd, skala odwiedzin sklepdéw z tej

branzy wzrosta o ok. 300%, by w okresie przedswiqgtecznym s00% 410% . e
w3
dochodzi¢ momentami do ponad 750% sSredniego ruchu sprzed ks
pandemii. Niewykluczone, ze sytuacja wywotana koronawirusem o
135%

przyczyni sie do szybszego tempa rozwoju sektora food . uﬂ?g%wf
commerce, ktéry dotychczas w Polsce rozwijaot sie w i
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Statystyki ruchu w branzy ecommerce w czasach COVID-19

hunt
. . L . Spadek sredniego ruchu w branzy TRAVEL z -
Jak nie trudno sie domysli¢, spadek ruchu w branzy Travel przed i w trakeie pandemii Covid-19
140%
spowodowany jest ogdélnym kryzysem turystyki, wywotanym przez
koronawirusa. Jeszcze w poczqgtkowych dniach marca, przed
wykryciem pierwszego przypadku zakazenia w Polsce, ruch na
stronach zwiqgzanych z turystyka wyglagdat catkiem obiecujqgco, by
juz po kilkku dniach zaczgé notowaé spadki, az do prawie
catkowitego zatamania, tuz po wprowadzeniu kwarantanny. Przez
wiekszq czes$é analizowanego okresu, wskazania ruchu pokazuijq,
20% 1% 7% 17% g5y 14% 19%
. P . . . . . . . . 0% , -
ze srednia liczba codziennych odwiedzin utrzymuje sie zaledwie na R e WWWW%W*
poziomie od 10 do maksymalnie kilkunastu procent ruchu sprzed  RERARRERARRERAARAARARARERAAREARAAERARARARAREEARRERRARER
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pandemii.
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Fashion

Statystyki ruchu w branzy ecommerce w czasach COVID-19

Statystyki wskozujag, ze bronza odziezowa wychodzi z kryzysu
ysty 19 Y yzy Wzrost éredniego ruchu w branzy FASHION

obronng rekq - przynajmniej w kanale ecommerce. . przed i w trakcie pandemii Covid-19
Po poczqgtkowym, wzglednie tagodnym spadku, statystyki
odwiedzin wrécity do normalnego poziomu juz kilka dni po
Wielkanocy. Jak sie okazuje, nadal traktujemy odziez, joko jeden z

produktéw, ktérych zakupu nie wstrzymujemy nawet w czasie

kryzysu. Zapewne kilka dni z cieplejszq temperaturq oraz zapowiedz

tagodzenia restrykcji, dotyczqcych wychodzenia z domu o M sk
spowodowaty, ze w ecommerce branza fashion zaczeta odrabiac
straty. Jednakowoz, konieczno$¢ szybkiego wejscia w ecommerce 20%
dla wielu firm odziezowych, ktére dotychczas pozostawaty offline,
NAERSRNRERSANAERCRERARGRAREAGASNERARANNAREERRARREEE
moze by¢ dobrym poczqtkiem na rozwijanie rownolegle sprzedazy foCoCigCoCrorgon Lol 22255552252¢%3
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Fashion - liczba transakecii

Statystyki ruchu w branzy ecommerce w czasach COVID-19

Liczba zawieranych transakciji ulegta dos¢ znacznemu zwiekszeniu,
wzgledem okresu sprzed pandemii, co moze sugerowag, ze kanat
online, rekompensuje, chociaz czesSciowo straty, ktére branza
modowa poniosta w zwiqgzku z zamknieciem stacjonarnych
punktéw sprzedazy. Czesciowe odmrazanie gospodarki, w tym
planowane po weekendzie majowym przywrdcenie dziatalnosci
galerii handlowych, ktére to stanowiq dla wielu firm waznqg gatqz
sprzedazy, zapewne poczqtkowo nie wptynie zbyt znaczqgco na
proporcje pomiedzy online a offline, gdyz nadal klientom
towarzyszyé moze nadal lek przed przebywaniem w zattoczonych

miejscach

Wzrost dziennej liczby transkacji w branzy FASHION
w trakcie pandemii Covid-19
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Beauty

Statystyki ruchu w branzy ecommerce w czasach COVID-19

. .. . . . revhunter
Niemal od poczgtku pandemii salony kosmetyczne i fryzjerskie w Wzrost éredniego ruchu w branty BEAUTY :i mal retoraeting
. . . . . .. w trakcie pandemii Covid-19
catym kraju sqg zamkniete. Branza znalazta sie w trudnej sytuacji, o
poniewaz Covid-19 zamknat nie tylko salony, ale takze uniemozliwit

Swiadczenie ustug podczas wizyt domowych. Jak zatem branza

beauty odnajduje sie w nowej rzeczywistoSci? Sprzedaz 200%
internetowa produktéw do pielegnacji miata sie catkiem dobrze,
jeszcze na dtugo przed wybuchem epidemii. Jednakze obecnie, E?j%ﬁhﬁ%

114%

zainteresowanie tego typu produktami znacznie wzrosto. 100%
Konsumentki, odciete od ustug kosmetycznych czy fryzjerskich,
zaczety radzié sobie same, we wiasnych domach. Sprzedaz

internetowa produktéw stuzgcych do pielegnacji twarzy, ciata czy
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paznokci notuje catkiem spory wzrost zainteresowania. BEEZREsERIoEnaoRazIzszzIzIizizasziizzzizsiazozazasss
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Chcesz poznaé wiecej insightow i zobaczy¢ jak Twéj ecommerce wypada na tle

swojej branzy? Zatéz darmowe konto w Revhunter i zintegruj swéj sklep!




